
Anexo de Comisiones y Tasas de Interés de Tarjeta de Crédito
Tarifas vigentes a partir de Abril 2026 a Octubre 2026
Razón social: Banco Mercantil del Norte, S.A., Institución de Banca Múltiple, Grupo Financiero Banorte

Concepto de la comisión Monto Periodicidad Monto Periodicidad

Administración de Tarjeta del Titular* $150 Trimestral $640 Trimestral

Administración de tarjeta adicional $170 Anual $1,050 Anual

Reposición de tarjeta del titular; por robo o extravío $170 Por evento $215 Por evento

Reposición de tarjeta adicional; por robo o extravío $170 Por evento resta $215 Por evento

Emisión de tarjeta titular; personalizada $170 Por evento $215 Por evento

Emisión de tarjeta adicional; personalizada $170 Por evento $215 Por evento

Disposición del crédito en efectivo (% sobre el monto retirado) 

Disposición del Crédito en efectivo; (cajero) 6.5% Por evento 5% Por evento

Disposición del Crédito en efectivo; (cajero: automático de otros bancos) 6.5% Por evento 5% Por evento

Disposición del Crédito en efectivo; (cajero: automático del extranjero) 6.5% Por evento 5% Por evento

Disposición del Crédito para transferencia de saldo; (banca por internet) 6.5% Por evento 5% Por evento

Disposición del Crédito para transferencia de saldo; (banca móvil) 6.5% Por evento 5% Por evento

Disposición del Crédito en efectivo; (ventanilla) 6.5% Por evento 5% Por evento

Penalización por pago tardío** $390 Por evento $430 Por evento

Otros:

Tasa de interés ordinaria (variable) 

Facturación para exentar la comisión por Administración de Tarjeta del Titular* $1,500 Trimestral $45,000 Trimestral

Nueva Tarjeta de Crédito 
Platinum

T.I.I.E.F. Compuesta por 
Adelantado a plazo de 28 

días + 46 puntos 
porcentuales

T.I.I.E.F. Compuesta por 
Adelantado a plazo de 28 días 

+ 36 puntos porcentuales

Nueva Tarjeta de Crédito 
Clásica
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No se cobra comisión alguna distinta a las señaladas. Todas estas comisiones causan el I.V.A. correspondiente.

*La comisión por Administración de Tarjeta del Titular se cobrará de forma trimestral y para exentarla es necesario acumular un monto mínimo de compras al 
trimestre. Para la acumulación de dicho monto, se consideran las compras realizadas con tu tarjeta física, digital y billeteras digitales, así como cargos 

recurrentes en comercios nacionales. En las compras a meses con y sin intereses se considera el monto total de la compra en el mes realizado. No se 

considerarán las devoluciones de compras, cheques de conveniencia, transferencia de saldos, disposición de la línea de crédito en efectivo a través de 

cajeros automáticos, sucursales ni canales digitales, así como compras relacionadas con juegos de azar, cuasicash y casinos. Adicionalmente, la tarjeta de 

crédito deberá estar activa, sin bloqueos y al corriente en sus pagos. La facturación acumulada se contabiliza por cada corte de la tarjeta de crédito. La 

evaluación de la facturación trimestral inicia en el corte en el que se realiza la primera compra.

Registro de Contratos de Adhesión (RECA) de la CONDUSEF con el número: 

Comisión Nacional para la Protección y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF)                                                          

Teléfonos: 800-999-8080 y 555-340-0999. Página de Internet: www.condusef.gob.mx

VA BANORTE es una marca registrada por Banco Mercantil del Norte, S.A., Institución de Banca Múltiple, Grupo Financiero Banorte.

Aplican restricciones. Productos operados por Banco Mercantil del Norte, S. A., Institución de Banca Múltiple, Grupo Financiero Banorte. Consulta 

términos, condiciones, comisiones y requisitos de contratación en www.va.app

Notas: 

CAT PROMEDIO Nueva Tarjeta de Crédito Clásica 72.9% sin I.V.A. 

Para fines informativos y de comparación. Tasa de Interés Promedio Ponderada por saldo 53.32% anual sin I.V.A. (variable). Comisión por Administración 

de tarjeta del titular $150.00 M.N. sin I.V.A. Fecha de cálculo 16 de abril de 2026. Vigencia al 16 de octubre de 2026.
CAT PROMEDIO Nueva Tarjeta de Crédito Platinum 54.5% sin I.V.A. 

Para fines informativos y de comparación. Tasa de Interés Promedio Ponderada por saldo 43.32% anual sin I.V.A. (variable). Comisión por Administración 

de tarjeta del titular $640.0 M.N. sin I.V.A. Fecha de cálculo 16 de abril de 2026. Vigencia al 16 de octubre de 2026.

**Aplica cuando el importe del incumplimiento de pago es igual o mayor al monto de esta comisión. Si es mayor la comisión, que el importe del incumplimiento 

se pagará este último. La penalización por pago tardío se cobrará desde el primero y hasta el tercer periodo que no se realice pago o que se realice de 

manera extemporánea a la fecha límite de pago.

Productos ofertados en canales autorizados.

Las operaciones realizadas a través de los comisionistas bancarios podrán generar una comisión, consulte antes de realizar su operación.


