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CARÁTULA DE DEPÓSITO 

 

 Nombre Comercial del Producto: CUENTA DIGITAL 
Tipo de Operación: PASIVA, DEPÓSITO 

TASA DE INTERES 
GANANCIA ANUAL TOTAL NETA (GAT) 

“Antes de Impuestos” 
COMISIONES RELEVANTES 

No Aplica 

GAT NOMINAL 
No Aplica 

GAT REAL 
No Aplica 

 Administración-renta: $30.00 MXN 

 Transferencia - envío; (SPEI, ventanilla): $110.00 MXN 

 Transferencia - envío; (CECOBAN; ventanilla): $110.00 MXN 

 Reposición de tarjeta adicional; por robo o extravío: $150.00 MXN 

 Reposición de tarjeta del titular; por robo o extravío: $150.00 MXN 
 
 Para otras comisiones consulte el Anexo de Comisiones del Producto aplicable. “La GAT REAL es el rendimiento que   

obtendría después de descontar la inflación 
estimada” 

MEDIOS DE DISPOSICIÓN LUGARES PARA EFECTUAR RETIROS 

o Tarjeta de Débito 

o Chequera 

o Banca Electrónica 

o Cajeros Automáticos 

o Ventanilla 

o Comercios afiliados 

o Comisionistas bancarios 

ESTADO DE CUENTA 

Enviar a:  

o Domicilio  Consulta: vía internet o Envío por correo electrónico 
 
 

    

 Producto Garantizado por el IPAB hasta por 400 mil UDI www.ipab.org.mx 

 Titular(es) garantizado(s):  

 ACLARACIONES Y RECLAMACIONES 

 Unidad Especializada de Atención a Usuarios (UNE) 
 Domicilio: Av. Paseo de la Reforma 195 Piso 1, Colonia Cuauhtémoc, Alcaldía Cuauhtémoc, C.P. 06500, Ciudad de México 

 Teléfono: 800 627 22 92  Correo electrónico: une@banorte.com  
 Página de internet: www.banorte.com 

 Registro de Contratos de Adhesión Número: 0351-999-042981/01-02979-1125 
  
 Comisión Nacional para la Protección y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF): 

 
 Teléfono: 800 999 80 80 y 55 5340 0999. Página de internet: www.condusef.gob.mx 
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